Céc cau hoi thuong gap trong qua trinh hoc truc tuyén
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I. THONG TIN CA NHAN

Cdch thay dbi dia chi email?

Anh/Chj chi c6 thé diang ky mot dia chi email duy nhat dé trao dbi thong tin. Dé thay
d6i dia chi email, Anh/Chi bdm vao ho tén xuét hién & goc trén bén phai cua trang
web, tiép d6 vao muc Tuy chen -> Siza hé se' c¢d nhédn nhu trong hinh duéi day:
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Téndémvatén* | poc
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Hién thi thu dién t& Chi cho phég
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Nhap dia chi email vao 6 Thu dién tir roi bam chon nit Cap nhat hé so

Cdch truy cdp va ddng nhdp vao website bdi dudng kién thirc truc tuyén cda
SRPP?

Anh/Chj can c6 mot may tinh hoic thiét bi két ndi véi mang internet va két ndi voéi
mang internet

Anh/Chi vao trang hoc tap truc tuyén cua du &n SRPP tai dia chi: http://srpp.edu.vn



Céc cau hoi thuong gap trong qua trinh hoc truc tuyén

Bam chon nGt Pdang nhap (6 goc trén bén phai cua trang web) hoic ndt Vao hec (¢
khu vuc gitra, bén phai cua trang web).
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Nhép tén ngudi dung va mat khau anh/chi da duoc cip dé dang nhap vao trang web:
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Trangchd — Pang nhap vao trang

DANG NHAP

[ Nhétai khoan Ban quén ki danh hodc mat khau?
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Huéng dan st dung Hudéng dan cach hoc L&y lai mat khau

Nhép vao nit Piang nhap. Néu ding nhap thanh cong, anh/chi s& dugc chuyén huéng
vao khoa hoc cua anh/chi.

Cdch truy cdp vao khod hoc cua téi?

Ngay sau khi ding nhap thanh cong, hé thong s& tu dong mé khoa hoc tuong (trng ma
anh/chi dugc phép truy cap.

Trong trudng hop tai khoan cua anh chi c6 thé truy cap dugc nhiéu hon 1 khoa hoc,
danh sach céc khoa tap huan s& duoc tu dong hién thi va anh/chi c6 thé lya chon khoa



hoc cua minh. Anh/chi c6 thé tré vé danh sach cac khoa hoc bang cach bam chon biéu
tuong trang chu hinh ngéi nha trén thanh trinh don ngang.

Sau khi truy cap vao khoéa hoc, danh sach cac module s& hién ra. Bam chon vao
module dé bit dau hoc truc tuyén.

II. CHU'C NANG DIEU HUONG

Cdch di chuyén tir phdn nay sang phan khdc hodc tir trang ndy sang trang trong
méi module?

Dé di chuyén tir trang ndy sang trang khac, ngudi hoc c6 thé st dung thanh diéu
huéng & bén trai cua trang web, hodc thanh diéu huéng xuét hién & phia dudi cua cac
trang noi dung

Thanh diéu hwréng bén trai:

Nguoi hoc ¢ thé bam chon dé xem mot trang da hoan thanh (c6 biéu tugng danh dau
mau xanh & bén phai cua tiéu dé trang) hoic trang chua hoc gan nhat so véi trang cudi
cung da hoan thanh.
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Nhaciatsi — BD_cho CBQL — NC-QL1. Xay dung truting mam non I3y tré lam trung tam

m NC-QL1. Xay dung truong mam non lay tré lam trung tam

% NC-QL1. Xdy dung tr8
Iay tré lam trung tam

L&y tré lam trung tdm 12 mét quan diém gido duc tién bd v& vi tri cla tré em va vai trd cda gido vién. Né gép phén dinh huéng cho
gud trinh, hoat ddng va mai trudng gido duc treng truéng mam non

Qo c cla tré can phai xay dung méi trudng gido duc hoe théng qua choi va 13p k& hoach gido duc

W Phan 1. Gido duc I8y tré [am trung
tam

Thanh diéu
hudng bén tréi

. Gici thidu Judng mam non I&y tré 1am trung tam, ching ta di hiéu duoc réng gido duc I8y tré lam trung

- Vitriodatre bi dra tré can duoc hiéu, tran trong va tén trong;
it c6 thé dé thanh cong;
T oor ConyUTEMICC bang nhiéu céch khac nhau, bao gém cd choi
P& d@&m bdo réng chuong trinh GDMN 2009 dugce thuc hién ding, céc nha quan Iy céc truong mam non, cac Phong GD&DT huyén
« Chuong trinh gido duc m3m va cac So GD&BT tinh trén toan qudc can phai:
non

= Vaitrd cla gido vién

o Hiéu thdu ddo quan diém xay dung va céc nguyén téc thuc hién CTGDMN
o Higu day di ndi dung va phuong phap gido duc, méi quan hé giita ndi dung, phuong phép gido duc véi quan diém giao duc 1ay
tré lam trung tam.
o Hb trg gigo vién xay dung méi truémg hoc bing chai, k& hoach gido duc I&y tré lam trung tam
Vi vy, md dun nang cao nay giup cén bd quan Iy hi€u rd gido duc |&y tré lam trung tdm trong chuong tritth GDMN, hiu dirge tam
quan trong ctia chai dé hoc cla tré, biét 1ap ké hoach gide duc, bigt xay dung va st dung méi trudng lay tré lam trung tém . Ching

% Phan 2. Choi trong gido duc mam
non

« Dic digm hoat dgng choi

Thanh diéu hiéng Xudt hién ¢ phia dwéi cac trang ngi dung:

V6i thanh diéu huéng phia dudi nay, ngudi hoc c6 thé bam chon ndt Quay lai dé tro
vé trang noi dung trude do, hodc nut Tiép theo dé di tiép sang trang sau. Ngudi hoc
cling c6 thé bam vao nit Quay lai/Tiép theo xuat hién ¢ phia trén cua cac trang noi
dung dé di chuyén t6i cac trang trudc hoic sau do.

Nguoi hoc ciing ¢6 thé bAm chon 6 x6 xudng va lua chon trang noi dung can ma. Can
chd y rang nguoi hoc chi c6 thé mé cac trang di hoan thanh (c6 6 vudng danh dau ¢
bén trai tiéu dé trang):
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o = Gidi thiéu v « Quay lai Tigp theo »

NC-QL1. Xay dung tréng mam non lay tré [am trung tam
= Phén 1. Gido duc I8y tré [am trung tam
& Vitri cla tré
& Vai tra clia gido vién
@ Chueng trinh gido duc mam non
& Phén 2. Choi trong giao duc mam non
¥ Bdc diém hoat ddng choi
= Tam quan trong cla choi
@ Gido vién ho tro tré hoc béng cho
& Phan 3: Mdi treéng gido duc 1dy tré Iam trung tam
& Méi truéeng giao duc
¥ MOi trirrng xa hai
M&i treéng vat chat
B4 choi, hoc liéu
Goc hoat dong
Sir dung cac goc hoat déng - 1
St dung cac goc hoat ddng - 2 >
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Ngudi hoc cé thé theo hoc & trang hodic phan bat ky?

Khong. Hé thdng di duoc l1ap trinh dé bat budc ngudi hoc hoan thanh ting trang noi
dung tir trang dau tién dén trang cudi cing.

Nguoi hoc sé phai hoan thanh cac hoat dong hoc tap nhu: doc néi dung, xem video,
tra 151 cau hoi, 1am cac bai tap kéo tha, danh du... trén ting trang ndi dung. Sau khi
hoan thanh tirng hoat dong hoc tap, nguoi hoc s& phai bdm chon nit Luu cau tra 1.
Nguoi hoc s& chi dén dugc trang tiép theo sau khi hoan thanh va Iuu lai tat ca cac hoat
dong hoc tap ¢ trang hién tai.

Ngudi hoc cé thé xem lai cdc cdu trd 10§ cia minh?

Sau khi hoan thanh cac hoat dong hoc tap va bam chon Luwu cau tra 101, cic cau tra
101 s& dugc luu lai. Nguoi hoc co thé xem lai tat ca cac nodi dung di hoc va cic nodi
dung da tra 101 bang cach truy cp trang ndi dung thong qua thanh diéu hudng bén trai
hoic thanh diéu huéng xuét hién & phia dudi mdi trang noi dung.

Il HO TRO NGU'OI HOC

MGt khdu cua tbi khéng hoat déng. Tai sao?

Can chd y mét sé truong hop sau:
1. Phim Caps Lock dang dugc bét. Hay tat phim Caps Lock va nhép lai dung mat
khau.
2. Bo gb tiéng Viét dang hoat dong va mat khau cua ban c6 chira cac ky hiéu co
thé kich hoat tinh ning dat dau (VD: &, 06, 4...). Hay thir bat/tit bo gd tiéng
Viét rdi nhap lai mat khau.
3. Mot chuong trinh nao d6 dang can thiép vao ban phim (VD: chuong trinh &n
cip mat khau, virus...) hodc may tinh bj treo... Hay thir khoi dong lai may
tinh.



4. Néu van chua dang nhap duoc, c6 kha ning ban da quén mat khau hoic tén
truy cap. Tir trang dang nhap, bAm chon lién két Ban quén ki danh hogc mat
khau?, va thuc hién theo huéng dan Ldy lei mdt khdu xuat hién ¢ khu vuc
dudi cling cua trang web dé Iy lai mat khau tai khoan.

5. Néu van khong ding nhap duoc, vui 10ng giri email d& nghi hd tro téi dia chi
htit.srpp@gmail.com

T6i dd bat dau hoat déng va bdy gio' téi nhdn mét théng bdo 16i

Néu anh/chi ¢d van dé voi mot hoat dong, quiz hoic bai kiém tra (vi du 15i dong bing
man hinh), chung t6i khuyén anh/chi nén khoi dong lai trinh duyét, sau do dang nhap
vao hé théng va quay lai vi tri dang hoc. Néu van khong xir 1y duoc, anh/chi hay khoi
dong lai may tinh roi vao hoc lai. Néu anh/chi van chua giai quyét dugc van dé, xin
vui long lién hé véi Ho tro IT qua dia chi email htit.srpp@gmail.com

T0i khéng thé mé duoc trang web.

C6 rat nhiéu nguyén nhan khién cho trang web khong thé ma ra.

Trong truong hop xuat hién cac dong théng béo trén trinh duyét, xin vui long doc ky
thong bao va huéng dan kém theo dé khic phuc su ¢d.

Trong truong hop khdng tai duoc trang hoac khong xem duogc video trén website, hay
thir bam phim F5 dé tai lai noi dung trang web.

Néu anh/chi can hd tro vé van dé két ndi hoac can hd tro vé ky thuat, vui 1ong lién hé
qua dia chi email htit.srpp@gmail.com

Téi khéng biét cdch tdi hodc cai dit phdn mém theo yéu cau dé xem hoc liéu
trong mé dun
Céc noi dung duoc thiét ké theo cac tiéu chuan k¥ thuat mai nhat (HTMLS5), vi vay
ngudi hoc nén cai dat va sir dung cac phan mém sau trén may tinh ca nhan/laptop:

1. Trinh duyét Google Chrome phién ban méi nhat.

2. Phan mém hd tro doc file PDF (Acrobat Reader, Foxit Reader...)

3. Phan mém soan thao vian ban Microsoft Word.
Néu anh/chi can hd tro vé mat ky thuat, vui Iong lién hé qua dia chi email:
htit.srpp@gmail.com

T6i khéng thé thuc hién duoc cdc bai tdp kéo/th
Khi thuc hién cac bai tap kéo tha, can cha y:

1. Nguoi hoc chi ¢6 thé “tha” vao 6 tréng néu nhu muc kéo/tha khop véi 6 tréng.
Néu khéng, cac muc dugc chon s& quay tré lai danh sach va khong duoc dién
Vvao chd tréng.

2. Bam chudt vao ving chir caa muc can kéo, roi kéo va tha chudt vao khu vuc
mau xam cua o tréng. Mot sb trinh duyét khong xac dinh duoc cac ving tréng
nam bén ngoai cac ky tu (chir). Néu nguoi hoc tha chudt bén ngoai ving mau
xam cua 0 tréng, muc chon s& khdng thé dién vao 6 trong.
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Céc cau hoi thuong gap trong qua trinh hoc truc tuyén
T6i khéng thé ddnh dau vao cdc 6 chon
Trong mot sb bai tap danh dau chon, s& c6 mot sé muc chon khéng thé danh dau duoc
Déi véi nhitng bai tap nay chi cdc muc chon dung s& duoc danh dau. Vi vay, néu
khong danh dau duoc mot muc chon nao dé, ngudi hoc khdng can phai lo ling vi “15i”
nay.

T6i khéng thé hoc tiép module sau mdc du dé lam xong bai kiém tra trdc nghiém
Phia dudi céc bai kiém tra tric nghiém van con mot sé néi dung khac nhu: Phiéu danh
gia module, dién dan, tai nguyén... Ngudi hoc van phai hoan thién cac trang noi dung
d6 trude khi chuyén sang module sau do.

Trong mét s6 khoa hoc, sau khi hoc xong 01 module, ngudi hoc s& phai ding lai
khoang 1 tuan dé thuc hanh ap dung kién thtrc dd hoc trude khi duoc chuyén sang
module tiép theo.

Cdch st dung Dién dan thédo luén?

Mbi module c¢6 phan Dién dan thao luan
* Xay dung trugng mam non riéng. Anh/Chi c6 thé truy cap dién dan
=1 cua ting mo-dun tir bang didu huéng &
bén trai cua mdi trang (Lién két nay co
mau xanh).
Dién dan 13 noi hitu ich dé tiép nhan
théng tin, cac cha dé thao luan voi céc
hoc vién khac va dé hoi nhiing cau hoi
lién quan dén mo-dun.
Ciing nhu ddi vai cac hinh thirc giao tiép
khac, anh/chi nén thé hién su ton trong
i dbi vai nhitng hoc vién khac. DU anh/chi
® Dién dan thgirfugn vé module Xay c6 thé rat thang than, trung thuc va tran
til‘:";gt;r:mg mam non [ay tre [am dé}f nh!ét huyé't: anh/‘chi cﬁn‘g chi nén dua
ra 'y kién cua minh vé chu dé va tranh dua
ra nhirng nhan xét mang tinh ca nhan.

W Phan 6: K&t luan

W Phan 7: Bang héi cho cé nhan va K&
hoach hanh déng ca nhan

W Baikiemt] | jgn két dén dién

dan thao luan

W Phigu danf

W Tai nguyén




Lam thé nao dé tim kiém Tai nguyén hoc liéu trong cdc mé dun ma khéng phdi

quay tré lai cdc trang da hoan thién?

+ XAy dung truéng mam non
LTLTT

W Phian 6: K&t luan

W Phan 7: Bang héi cho cé nhan va K&
hoach hanh déng ca nhan

W Bai ki&m tra tric nghiém

W Phigu danh gia

Lién két dén trang
tai nguyén

% Die

dun

3 B

trung ta

% Tai nguyen

Nguoi hoc ¢d thé truy cap vao
danh sach cac tai liéu duogc s
dung trong ting module bing
cach truy cap vao muc Tai
nguyén & phia dudi cua moi
module trong bang Diéu huéng.




